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Primavera Contract Management‘a Genel Bakis

Sézlesme  yonetimi, alici(veya isveren) ile saticinin(yUklenicinin),
yUkUOmIOIUklerini, mUmkUn olan en etkin bicimde ve karsilikli  beklentileri
karslayacak sekilde, yerine getirmesini temin etme sUrecidir. Bu sUrecte,
iletisimin ve bilgi yonetiminin énemi bUyUktUr. Projede yer alan, isverenden
ana yukleniciye, taseronlardan tedarikcilere kadar, bUtin taraflarla olan
iliskileri ydnetmek, projenin amacina ulasmasi ve &ozellikle isverenin kalite ve
zaman beklentilerinin karsilanmasi acisindan kritikfir.

Oracle’in proje ve sozlesme kontrol yaziimi Primavera Confract Management,
mUhendislik ve insaat sektdrlerinde projeleri yOrGtirken, sézlesme iliskilerini etkin
ve verimli bir sekilde yonetmek isteyenler icin idealdir. Contract Management
sagladigr,

=  maliyet ydnetimi

= dizayn kontrol

= kapsam ve degisiklik yonetimi

= dokUman ydnetimi

islevleri ile proje ekibine, projenin karlilik, kalite ve zaman hedeflerinin
yakalanmasinda yardimci olur.

Proje pratiklerini kurumsallastrmak ve standart hale getirmek isteyen
kuruluslarda, hem is akislar, hem de raporlar ve formlar seviyesinde
standardizasyon saglar. Sekreterden, teknik ofise, planlamadan maliyet
kontrole, proje organizasyonunuzun bUtin birimleri Contract Management ile
kendi rollerinin gerektirdigi bilgileri girer ve takip ederler.

Contract Management cok kullanicili bir veritabani uygulamasidir; yani fm
proje ekibinizin Urettigi bilgi, merkezi bir yerde saklar. Contract Management
ile, proje ve sdzlesmeyle ilgili bGtin kayitlar ve dokUmanlar tek bir orfamda
toplanir ve organize edilir. Contract Management, onay basvurularindan,
mektuplara, toplanti notlarndan, sbzlesmelere ve sdzlesme kalemlerine,
cizimlerden hakedislere, dedisiklik emirlerinden (change order) faturalara
kadar, proje ve sdzlesmelerle ilgili bilgilerin yénetimini saglar. iliskilendirilmis
olarck saklanan bu bilgilerden birinin degisiklige ugramaisi, iliskili diger bilgilerin
de gUncellenmesini saglar. Ornegin bir degisiklik istedinin onays, ilgili sdzlesmeyi
glncellemenin yaninda maliyet tablosunda da gerekli gincellemelerin
yaplimasini saglar.

Web tabanl olan Contract Management'a hem yerel bilgisayar agindan hem
de istenirse internet yoluyla uzaktan erisilebilir. Sistem icinden butin form ve
raporlan PDF yaparak e-mail atabilme kabiliyeti gibi iletisim ve bilgi paylasimi
acisindan essiz kolayliklar saglar.

Contract Management, diger Primavera sistemleri ile de entegredir. Primavera
P6é ile birikte calgir. Bunlann disinda firmanizn  acik sistemleri ile de
entegrasyonu mumkundur. Ayrica Contract Management verisi, cesitli tablo
ve veritabani formatlannda disar atilabilir ve benzer sekilde baska araclarla
olusturulmus tablolar iceri alinabilir.

Contract Management, isveren, ana yuUklenici, alt  yuUklenici ve
mUhendis/mimar gibi, projenin cesitli taraflan tarafindan etkin bir ydnetim icin
kullanilabilir.
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Baslica Ozellikler

Project Center™

Project Center, Contract Management’in gdsterge panelidir. Ozellestirilebilir
ve kullanicinin roline uygun detaylar icerir bir izleme alani olarak uyarlardan,
oncelik kazanan islere kadar bir dizi detay! grafiklerle iziemeyi saglar. Projelerin

o= o e . PR . y
saghgini anlamaya dénuk gdstergeleri iceren Project Center'dan ayni
zamanda, uyarlara, sorun kayitlanna, bilgi taleplerine ve sk kullanilan
raporlara hizli erisilir. ;

S T T N _ & %
Q-0 HMRAGL,PKeR-3-[/0FI & ,g,
m::wlaa [3 Iransmittal Queue ‘ &1 print | @, search ‘ 17 <
4+ log out Welcome, Steve Johnson Auy 9, 2005 m
Al Projects: | find Primavera Expedition Control Center Workspace: | (My Workspace) x| Go = ~
# expand all ¢ collapse all o >
refresh page customize this page
= AN Projects
E B
e Hareketler edit Uyanlar update. subsoriptions et (@]
{22 Proje Bilgileri O
(2 lietigim ! High 21 ¥ High i =
(] stzkegme Siger 4 Normal 83 = + Mol a X 2
(220 Digier Kaytlar v = f \
! - b oLow o = 1L LI ‘ -
Ee}-BE] OFFC - Phila Otfice Builting Addtion +=| oW \ )
) ENGR - Ottice Building Vel / =
[E] sR27L - Rurway 9R- Recorstruction Miew All Actions iew All Alerts >
HOSP - South General Hospital Acdi
ALENTOWM - New Hotel Constructio (@)
FUEL - Fuel System Expansion/So. C
Templates L 3 ) -
P3ejc Ozet Is Programi Submittals (35) edit
Schedule % Complete Al géues
e School Addition Project (35% 15
O Cffice Building Addition (17% 10+
5 -
o
N
Rapor Hazirlama edit Posta Kutusu edit
B Multi-Project ltems Required Today L] High 3
[ Multi-Project ltems Overdue + Normal 3
B Multi-Project Repart ltems Reguired within 7
Days 4 Low 1
B Dunninig Letter - Requests Oue .
[ Dunning Letter- Submittals Due (Dayws Held Wiew All Inbox tems
greater than 7 days
(
[ |
1 Prepare D edt | Update Submittals Schedul history -

Projedeki tUm taraflann adres, telefon ve diger erisim bilgileri Contract
Management'da saklanir. Kontaklarin rollerine, yapftiklan isin tipine gore
ayrlabildigi bu fonksiyon sayesinde hem isveren, taseron, tasarm firmalar,
tedarikciler ve diger ilgili firmalann ve kisilerin erisim bilgilerine kolayca ulasilir
hem de kontak detaylan tUm dokUman ve génderilerde kullanilir.

Bilgi Talepleri (RFI)
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Sézlesme taraflannin birbirlerine  yéneltecekleri  sorular  RFI(Request  for
Information) formatinda hazirlanarak ilgililerine ilefilir. Bu tOr bilgi talepleri,
cevaplanip cevaplanmadigl, cevaplanma vadesi, kimin sorumlu oldugu gibi
detaylan da icerir ve aynl zamanda baska sUreclerin fetiklenmesini de
saglayabilir (6rnegin geri dénen bilgi 1si9inda isverene dedisiklik talebiyle
basvurulabilir). RFI ve benzer yazsmalar kagida basarak iletimek disinda
sistemin kullanicisi olmayan kisilere e-posta ile PDF olarak gdénderilebilir.
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Cizimler

Projede &zellikle imalata esas olan cizimler (resimler), gecirdikleri revizyonlar ve
kime ne zaman hangi nedenle iletildigi bilgisi Confract Management'in
cizimler bolimUnde saklanir. Bu sayede bir imalat resminin ne zaman proje
muellifinden alindigi, ne zaman onaya goénderildigi veya kimin onayini
bekledigi, kac defa revizyon gérdigu, su anda hangi revizyonunun yUrGrlUkte
oldugu, hangi alt yuUklenicilere iletildigi kolaylkla izlenebilir. Cizim setleri
sayesinde ilgili butun cizimler bir araya toplanarak iletilebilir.

Q-0 HREGLNe - D e >
mu:xgg.g [® Transmittal Queue |mu Ml @, search ‘ e 2
+ office Building (ENGR) Aug 9, 2005 g
Control Center > >
Cizimler Layout [<my layouts ~]Lce | <
12 3 [Mext >>][Last] Find m
’@ Title Drawing Mumber  Latest Revision Mumber Latest Rewvision Date Discipline  Phase 1= =0
Print Report &) @é Overall Floor plan A0 Apr?, 2003 Architecture  Approved fol >

m Ef Eloot Plan - Area A A-02 Apr 7, 2003 Architecture  Approved fo
Ef Eloot Plan - Area B A03 Apr?, 2003 Architecture  Approved for 0
@é Floor Flan - Area C A-D4 Apr?, 2003 Architecture  Approved fol o
Selectan acton... =] o | B » Bestioom Plan A-08 Apr7. 2003 Architecture Approved foi zZ
Ef Beflected Ceiling Plan A-0B Apr?, 2003 Architecture Approved for b |
|§f at Plan A07 Apr 72003 Architecture Approved for -
retumn to control center &, Bipof Details A-08 Apr?, 2003 Architecture  Approved fol >
Ef Elevations A08 Apr?, 2003 Architecture  Approved for 0
Ef Building sections A0 Apr?, 2003 Architecture Approved for —

@’G Door/Foom Finish Schedule Al Apr?, 2003 Architecture  Approved fol

@é Door details A2 Apr?, 2003 Architecture  Approved fol

Ef Wyindow schedule & details A3 Apr?, 2003 Architecture  Approved for

@ Window details A1 Apr?, 2003 Architecture  Approved for

@é Architectural Site & Landscape Plan AS-01 Apr?, 2003 Architecture  Approved fol

@é Site Ltilities Remowal Plan c-0n Apr?, 2003 Civil Approved fol

Ef Site Utilities Layout Plan c-02 Apr 7, 2003 Civil Approved fol

@ Site Utilities Plan c-03 Apr?, 2003 Civil Approved for|

@é Site Storm Drains Plan C-04 Apr?, 2003 Civil Approved for

Ef Enlarged Area "A" Plan & Details  C-05 Apr?, 2003 Civil Approved fol

Ef Misc. Details C-06 Apr 7, 2003 Civil Approved fol

Al ! 5
1 2 3 [Next >>] [Last Find

(

Degisik programlarda hazirlanan dosyalar, Contract Management kayitlarnina
baglanabilir. Dolayisiyla érnegin  CAD programi ile hazilanan dosyalar
Contract Management'daki cizim kayitlanna baglanir ve tUm  kullanicilar
baglanan dosyaya program icerisinden erisebilir.

Sunumlar(Submittals) ve Onay Paketleri

imalata gecmeden énce isveren veya muohendisten alinmasi gereken
malzeme onaylarnnin ve diger sunumlarnn ne asamada oldugu, onay icin
basvurulacak konularin neler oldugu, onay icin hangi tarafin beklendigi gibi
bilgilere ulasmak MUmMkindur. En az imalat hiziniz kadar proje sUresi Uzerinde
etkili olan bu sure¢ dogru islediginde bUtun taraflann beklentilerinin gerektigi
sekilde karsilandigini gosterir.
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Contract Management imalat proje planindan hareketle ve sunum
dokUmanlarnin hazilanma stresi, sunum stresi ve malzeme Uretim ve temin
sUrelerini dikkate alarak onay basvurulanna ne zaman baslanmasi gerektigini
hesap eder. Bu sayede sunumlarin imalata engel teskil etmesinin dnune gecilir.
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Mektuplar

Sistemde verili olan dokUman tipleri ile karslanamayan yazisma tipleri icin
Mektuplar modulu kullanilir. Contract Management mektup yazmak Uzere MS
Word ile entegredir. TUm mektuplan bir veritabani Gzerinde tutarak kolay ve
denetimli erisim saglar. Mektup sablonlar sayesinde yazismalar hiziandirir.

Sdézlesmeler ve Maliyet Kontrol

Contract Management sézlesme, degisiklik talebi, hakedis ve fatura girisleri ile
projenin mali kontrolinu saglamaniza yardimci olur ve mali deg@eri olan bu gibi
kayitlann sonuclarnni bir tabloda toparlar. Maliyet Tablosu (Cost Worksheet)
cesitli mali dokUmanlardan gelen  bilgilerle otomatik olarak guncellenir ve
maliyet yonetimi ile ilgili kararlann gincel bilgiler isiginda veriimesini saglar.

) A ) S 1 Al v - 3%
Q-0 HAGLwe - /03 E
PRIM:VGRA [ Transmittal Queve |mu Print ‘ @, search ‘ 0
+ log out | School Addition-Automotive Center (DEMO) Aug 9, 2005
Control Center » Al Sdzlesmeler: Budgeted Log »
y B = ;
Contract contract summary B ling iterns ﬂw schedule = custam fields ﬂ% Ww
#expandall  # collapse all
Edit D: t =l
 Ebosment Bl ¢ oact Summery o of o
Print Fy
M Original Contract/P0 Surn $10.,000,000.00 Original Completion Date Qct 30, 2003
Print Preview [,
Approved Changes $0.00
Add Document [
Fuevised Contract Sum $10.000.000.00 Revised Completion Date Oct 30, 2003
lm - Actualto Date $1.645.715.00
Balance $8.364.285.00
« Changes
o retuin to log Initiate Change Management |
o return to control center
Title ~ Twpe Change Management
o Additional Parking Fequired (00006, ey 23, 20031 Proposed Change Order o Additional Parking Required (00005, ey 22
o Approved Changes (00005, Jun 18 2003) Change Order e
o Glazed Facing Tile (00002, ey 4, 2003) Change Order o Glazed Facing Tile (00001, Apr 21, 2003
» Pipe Cleanout (00005, kay 20, 2003 Proposed Change Order
2 Plugging Water line (00004, Jun 12, 20031 Change Order o Plugging Water line (00004, Jun 2. 2003)
o Underground Utilities (00001, Apr 28, 2003 Change Order o Underground Utilities (00002, Apr11, 2003)
Grid Totals:
o >
# Insurance
Add
Paolicy Type ~ Insurance Provider Effective Date Expiration Date Paolicy Limit
& Automobile Internat'| Insurance Company Mar 1, 2003 Feb 28 2004 3,000,000
& General Liability Interat'| Insurance Company Mar 1, 2003 Feh 28, 2004 $5.000,000
o Umbrella Interat'l Insurance Company bar 1. 2003 Feh 28 2004 $5.000.000
o Workers Compensation Intemat'| Insurence Company Mar 1. 2003 Feb 28 2004 $3.000.000

Contract Management, bir projenin maliyetlerinin nelerden olustugunu ve
sdzlesmeden itibaren maliyetlerin hangi nedenlerle nasil dedistigini ve proje
bitis maliyetlerinin ne olacagni gérmenizi saglar. Maliyet Tablosu (Cost
Worksheet), siradan tablolardan farkli olarak her maliyetin kaynagini gésterir.
Bir bakista neyi ihale ettiginizi, ne kadar harcadiginiz, tamamlanma maliyeti
icin tahminleri gérebilirsiniz.

Toplanti Tutanaklari

Her projede cesitli taraflann katildigr ve ilerlemenin, gecikmelerin veya tasanm
ve imalatla ilgili konularn gérisuldigu pek cok toplanti yapilir.
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Contract Management ile toplanti gundemi olusturulabilir, toplantilara kimin
katildigl, hangi konulann konusuldugu, hangi kararlara varildigi, konusulan
konularin sonuglandinimasindan kimlerin sorumlu oldugu kayit altina alinabilir.

ACME General Contractors MEETING MINUTES
1001 South Street No. 00003
Phone: 213-555-2011
Philadelphia. PA 10100 Fax: 215-555-6889
PROJECT TITLE: School Addition-Automotive Center MEETING DATE: 1/14/03
LOCATION: District Building SUBJECT: School Addition -
-
DID —
ATTEND| INITIALS| ATTENDEE NAME COMPANY NAME g
il Lol Charlie Jone ACME General C
5 CA Chris Atkrinson Desizn Gronn >
il WS hlichael Stll Citv of Philadelnhi <
s ST Steve Johnsan ACME General Cont:
m
ITEM DESCRIPTION STATUS STARTED DUE BALL IN COURT ~
00001 The bays should be 25" wide with a wall and door CLO 12/23/02  2/1/03 DESIGN CA >
separating the Body Shop. The Frame Area will be
located at the north side of this shop O
**Drawings will be supplied by 4/15/00** o
4
00002 4 observation windows approximately 3" wide X 2'6” OPN 6/30/03  DESIGN CA =
high are required. 1 in Detail Area, 2 in AutoBay, 1in -
Body Shop >
00007 Briefly discussed possibility of the need to relocate the CLO 4/15/03 ACMEGC 57 -

underground utilities adjacent to existing building.
Actual locations will be determined during excavation
and resolved with General Contractor at that time.

00008 A Construction sign will be furnished by Philadelphia OFN 2/28/03 PHILASCH Ms
County

00010 Accoustical tile ceilings in all corridors CLO DESIGN CA

00011 Carpet areas will not have rubber base, it will be CLO DESIGN CA

glazed facing tile

(

00014 Acme will investigate the oil waste management CLO 2/28/03 ACMEGC 57
disposal system

Prepared By: ACME General Contractors
Signed: Dated: 8/9/05
Steve Johnson

Expadision &
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Eksik Listesi (Punch List)

Proje boyunca cesitli noktalardaki eksiklikler veya hasarlar kayit altina alinarak
proje bitmeden tamamlanmasi saglanabilir. Punch List bu amacla kullanilir ve
projenin  kabulinden &nce tamamlanacak isleri  g6sterir.  Contract
Management eksiklikleri bildirmek Uzere otomatik olarak mektup olusturmayi
da saglar.
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GuUnlUk Raporlar

GUnlGk veya haftalik olarak hazirlanacak raporlar, sahada o gin/o hafta
kullanilan ekipman ve isglcUnU, gelen malzemelerin listesini ve s
programindan, yapilan proje akfivitelerini icerebilir.

2 Expedition - Microsoft Internet Explorer 18] x]
Fie Edt Wiew Favortes Tools Help ‘ w
Qok ~ (- %] (2] 5| s 5 raveres {_‘3‘ i el - ) 3

Address IE http://10.0.0.120:8082 exponlinefmainframe. jsp j ‘ Links ‘ @ -
oeumiavena [ Transmittal Queue | 111 print | & search | ©

Contiol Center >

Giinliik Raporlar Layout | <my ayout> e o
Find -
Day Date Mumber Contractor Contact Repaort Pe~| -
Print Report =1 @ o Friday Apr11,2003 00008 ACME General Cantractars Steve Johnson Daily Z
Print Preview [ Ef o Friday Apr11,2003 350009 Standard Paving, Inc Jim Wesley Daily >
g o Thursday Apr10, 2003 00008 ACME General Cantractars Steve Johnsan Diaily <
@" & Thursdey Apr10 2003 S0008 Standard Paving, Inc, Jim ‘Wesley Daily m
Selectanaction. 7] & | B 5 Monday Apr7,2003 00007 ACME General Contractors Steva Johnson Daily -
g o tonday Apr?. 2003 20007 Standard Paving, Inc, Jim ‘Wesley Daily >
E & Sunday Apr6, 2003 00006 ACME General Cantractars Steve Johnson Daily

2 retumn to control center g 5 Sunday Apr 6. 2003 20006 Standard Paving, Inc. Jim Wesley Daily O
E Saturday Aprb, 2003 00004 ACME General Cantractars Steve Johnson Daily o
@ o Soturdey AprE, 2003 50004 Standard Paving, Inc, Jim ‘Wesley Daily 4
g o Friday Aprd, 2003 00003 ACME General Cantractars Steve Johnson Daily =
g o Friday Aprd, 2003 50003 Standard Paving, Inc, Jim ‘Wesley Daily o~
@‘ o Thursday Apr3, 2003 00002 ACME General Cantractars Steve Johnson Daily >
@‘ o Thursdey Apr3, 2003 20002 Standard Paving, Inc, Jim ‘Wesley Daily 0
g o tonday har 31, 2003 00007 ACME General Cantractars Steve Johnson Daily & =

i e g oo P ——— ~— _’,;I

Find
& I

Degisiklik Yonetimi

Degisiklik ydnetimi, proje ve sdzlesme yonetiminin édnemli basliklarndan biridir.
Contract  Management, lgili  bilgiler 1siginda  dedisiklik  taleplerini
degerlendirmek ve sonuclandirmak icin  kullaniciya yardimci olacakiir.
Degisikliklerin suresel ve mali etkileri kolayca belirlenip analiz edilebilir. Bir
kapsam dedisikliginin hangi sézlesmeleri, nasil etkileyecedi degerlendirilebilir.
Kapsam degisikliklerini siki bir bicimde takip etmek, maliyet artislannin nereden
kaynaklandigini beliremede de yardimci olur.

(

Teklif Toplama

Contract Management satinalma modulu sézlesme dncesi satin alinacak mal
ve hizmetler icin teklif foplamayi, teklifleri karsilastrmayr ve uygun olan teklifi
esas alarak hizla sézlesme olusturmayi sagliyor.

Teklifleri Confract Management veritabaninda saklamak hem her kalemle ilgili
teklif tarihncesine erismeyi hem de teklif degerlendirme sUrecini kolaylastirr.
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Sorunlar

Sézlesmelerin icrasi sirasinda taraflar ¢esitli sorunlarla ugrasmak durumundadir.
Contract Management bu sorunlann tarihcesini, ilgili taraflan ve gecirdikleri
asamalan saklar ve sorunlarla ilgili butin dokUmanlan (sézlesme, cizimler,
gUnlUk raporlar, toplanti futanaklan vb.) bir araya toplar. Dolayisiyla bir sorunu
veya konuyu ilgilendiren dokUmanlara bir arada ulasabilirsiniz.

© PRM YAZILIM www.prmyazilim.com



Esikler

Projeleri izleyerek erken uyarilar almak icin esik degerler tanimlanabilir. Maliyet,
sigorta, degisiklik emirleri ve eksiklikler ile ilgili esikler yoéneticileri, ivedilikle
ilgilenmeleri gereken konularda uyarr. Ornedin 10000 $'in Uzerindeki kesif
artislan bir uyan olusturup ilgili kisileri bilgilendirir.

Kisisel is Listesi
Bu Ozellik sayesinde proje calisanlar cesitli projelerde yapmalarn gereken isleri

gérirler. isler dnceliklerine, yUklenici/alt yUkleniciye ve dokUman tipine gore
organize edilebilir ve kisilerin hizli reaksiyon vermesi saglanir.

E-Posta Entegrasyonu
Proje bazinda belirlenecek bir e-posta adresine gelen e-postalar, periyodik

olarak gelen yazismalar kismina aktarnlarak arsivlenir. Bdylelikle e-posta ile
gelen 6nemli yazismalarin kisilerin e-posta kutularinda kalmasi dnlenir.
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Primavera Contract Management Ne Saglar?

lyilestirilmis Bilgi Akisi

Birbirleri ile iliskilendiriimis dokUman ve kayitlar ile, proje ekibi ve ilgili taraflar tek
bir merkezden bilgilenir. Standart rapor ve formlar firmanizin bitin projelerinin
ve bUtin calisanlarinin ayni lisani konusmasini saglar.

E-posta  ve web fonksiyonlan ile Confract Management kendi
organizasyonunuz ve muhataplarinizia elektronik ortamda  haberlesmenizi
sadlar. lletisim  ve bilgi akisinda sadlanan iyilesme proje  hedeflerini
yakalamanizi kolaylastirr.

Merkezi Bilgi Bankasi

Dogru

BUtin  dokUmanlara, Contfract Management'da  yaratildiklan  veya
kaydedildikleri icin erisim haklan cercevesinde bUtin proje taraflan ve kisiler
kolayca erisebilirler.

Projeleri bitirmek kadar énemli bir baska nokta, bitirilen her projeden dersler
almak ve tecrGbeleri kurumsallastirmaktir. Contract Management sayesinde
proje ve soOzlesmelerinizin gecmis verilerini saklar ve gerektiginde kolaylikla
ulasirsiniz.

Ote yandan, Contract Management'in bUtUnlesik ve hazir altyapisi kullaniciya
zaman kazandinr. Uyarlar ve is listeleri sayesinde inmal ve unutkanliklar en aza
indirilir.

ve GUncel Bilgi

Proje ydneticisi ve karar vermek icin bilgiye ihtiyac duyan herkes kolaylikla
dogru bilgiye ulasabilir. Zaman alici ve sikici foplantilan veya anlasiimaz,
sistematikten yoksun raporlarn beklemek yerine istenildiginde en guncel bilgiye
guvenle ulagsilabilir.

Standart SUrecler, Standart Raporlar

Confract Management, kullanima sundugu pek c¢ok oOzelligi, firma
standartlanna uyarlamaniza olanak verir. Ayrica firma genelinde olusturulacak
olan maliyet kodlarn, spesifikasyon alanlan gibi standart tanimlamalar bitin
projelerde kullanilabilir.

Proje bilgileri, firmanin aliskanlk ve standartlanna uydurulabilecek standart
formlar ve raporlar ile raporlanir. Her projede ayni formattaki formlar ve
raporlar kullanilir.
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